B

\DESOB/S

Q_‘

oy

<

BIRLIGIMIZE BAGLT
ODALARIMIZ

° Duizce Bakkallar ve
Bayiler Esnaf Odas)

* Dizce Berberler ve
Kuaférier Esnaf ve
Sanatkarlar Odas

° Diizce Demir ve Madeni
Sanatkarlar Esnaf Odasi

¢ Duzce Elektrikgiler
Esnaf ve Sanatkarlar Odas)

* Diizce Finncilar
Pastaneciler Tatlicilar ve
Borekgiler

Esnaf ve Sanatkarlar Odas;
° Dlzce Kahveciler ve
Otelciler Esnaf Odast

* Diizce Deri ve Deriden
mamul esya Esnaf Odasi
°- Dlzce Lokantacilar
Esnaf Odasi

* Duzce Marangozlar ve
Mobilyacilar Esnaf ve
Sanatkarlar Odasi

* Diizce Otobuisgtiler
Miniblisgliler Servis Araglari
Esnaf Odasi

* Duzce Sebzeciler ve
Balikgilar Esnaf Odasi

°" Dlizce Seyyar

Pazarcilar Esnaf Odast
Dizce Yapi Sanatlan Esnaf
Odasi

° Dlizce Soférler ve
Otomobilciler Esnaf Odas)

° Duzce Dokuma Giyim
ensucat.ve Orgliclilik Esya
Esnaf Odasi

Akgakoca Demir ve Madeni
Sanatkarlar Esnaf Odasi

° Akgakoca Esnaf ve
Sanatkarlar Odasi

° Akgakoca Soférler ve
Otomobilciler Esnaf Odasi
* Cumayeri Esnaf ve
Sanatkarlar Soférler ve
Otomobilciler Odasi

° Golyaka Esnaf ve
Sanatkarlar Odasi

° Golyaka Soférler
Nakliyeciler Taksici
Minibiisgliler Odas

¢ Glimlgova Esnaf ve
Sanatkarlar Soférler ve
Otomobilciler Odasi

° Kaynagh Esnaf ve
Sanatkarlar Odasi

° Kaynagh Soforler ve
Otomobilciler Esnaf Qdasi
* Konuralp Esnaf ve
Sanatkarlar Qdasi

* Yidilca Esnaf ve
Sanatkdrlar Odasi

° Yigilca-Soférler
Esnaf Odasi

° DESOB Gilimli Subesi

DESOB, ilimizde
17 oda.1.gube ile yaklagik
.2000 esnaf ve sanatkara
‘met veren en biyuk sivil

R BlrUGH

Y4
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Sayr  :418
Konu : Motorlu Kara Tagitlarimn Kiralanmasi

27/08/2026

BIRLIGIMIZE BAGLI ODALARA
2026 /123 SAYILI GENELGE

Motorlu kara tasitlarinm kiralanmas: faaliyetlerine iliskin usul ve esaslart belirleyen
Motorlu Kara Tagitlarinin Kiralanmas: Hakkinda Yonetmelik, 15 Agustos 2026 tarihli ve

33341 sayili Resmi Gazete'de yayimlanarak yirirlige girmigtir.

Buna kapsamda;

Uzun sireli kiralamalar, kiracis1 tiiketici niteligini  haiz olmayan kisa siireli
kiralamalar, paylasimh kiralamalar ve kamp tasiti kiralamalari bu Yonetmeligin kapsami
diginda tutulmustur.

L. Kiralama faaliyetinde bulunanlar igin yetki
verilmesi igin Meslek odasina kayith olunmast,

2. Yetki belgesi bagvurusunda bulunan motorlu kara tagiti kiralama sorumlusunun en
az ilk6gretim mezunu olmasi,

3. Isletmenin kiralamaya konu tagitlarinin; Bityiiksehir belediyesi olan illerin niifusu
otuz bini gegen ilgelerinde faaliyet gosterilmesi halinde, birinin Turkiye'de tiretilmesi
koguluyla asgari iki adet hibrit veya yalnizea elektrik motorlu olmak uzere, en az besi isletme
adna tescilli ve kalam kiralama yoluyla temin edilebilen asgari on adet; niifusu otuz bini
geemeyen ilgeler ile biiyiiksehir belediyesi olmayan illerde faaliyet gosterilmesi halinde ise
en az ikisi igletme adina tescilli olmak iizere kalani kiralama yoluyla temin edilebilen asgari
bes adet olmas,

4. Klasik olanlar harig olmak uzere, model yilina gore alt: yagin tizerinde olmamasi ve
elektrik motorlu tagitlarda ¢ yiiz bin (300.000 km.), diger tasitlarda ise yiiz seksen bin
(180.000 km.) kilometreyi agmamis olmas: gerekmektedir.

Motorlu kara tasiti kiralama faaliyetinde bulunan isletmelerin, faaliyetlerine
devam edebilmeleri icin 1/7/2027 tarihine kadar yetki belgesi almalari zorunlu
tutulmustur. Yonetmelik 1/1/2027 tarihinde yiiriirliige girecektir.

belgesi almasi ve yetki belgesi

Bilgilerinizi ve bir 6rnegi ekte yer alan Yonetmelik degisikliginin incelenerek,
odamza bagli ilgili esnaf ve sanatkérlara duyurulmasi hususunda geregini rica ederiz.

#
Gokhan AKTURK Bi KESER
Genel Sekreter Birlik Baskam

EKLER :
Ek 115 Agustos 2026 Cumartesi Resmi Gazete (1 adet — 9 sayfa)
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15 Agustos 2026 CUMARTESI Resmi Gazete Sayi : 33341

YONETMELIK
MOTORLYU KARA TASITLARININ KIRALANMASI
HAKKINDA YONETMELIK
BIRINCI BOLUM
Baglang¢ Hiiliimleri
Amag

MADDE 1- (1) Bu Yénetmeligin amaci, motorlu kara tagitlarinm kiralanmasi faaliyetlering iliskin usul ve
esaslan diizenlemekdir.

Kapsam

MADDE 2- (1) Bu Yonetmelik, gergek veya tiizel kisi tacirler ile esnaf ve sanatkdrlann motorlu kara tagitt
kiralama faaliyetlerini, yetki belgesinin verilmesi, tadili ve iptali ile Bilgi Sisteminin kurulmas: ve isletilmesine iligkin
usul ve esaslar, motorlu kara tagilavmun kiralanmasinda igletme ve kiracmm hak ve yilkimbiliiklerini, elektronik
ortamda yapilan 6n Gdemeli rezervagyon ve kiralamalan, ilan pladormlan ve aract plattormlarin haksiz ticari
uygulama ve sorumluluklarmy, motorlu kara s kiralama ilanlarma iligkin ilke, kural ve viikiimlikikler ile motortu
kara tagitt kiralamalavma iligkin Bakanhk, yetkili idare vo dijer slgili kurum ve kurnluglann gorev, yetki ve
sorumluhuklarim kapsar.

(2) Uzun siireli kiralamalar, kiracist tiiketici niteligini haiz olmayan kisa sireli kiralamalax, paylasumlt
kiralamalar ve kanip tasitt kiralamalar: bu Yonetmeligin kapsami disindadr.

Dayanak

MADDE 3~ (1) Bu Yonetmelik, 14/1/2013 tarihli ve 6583 sayili Perakende Ticarctin Ditzenlenmesi Hakkinda
Kanunun 16 nct maddesinin birinci fikrasmm (b) ve (¢) bentleri. 23/10/2014 tarihli ve 6563 sayth Elektronik Ticaretin
Diizenlenmesi Hakkinda Kanunun 11 inci maddesinin birinci fikrast ve 1 sayili Cumhurbagkanlidi Teskilati Hakkinda
Cumhurbagkanligt Karamamesinin 446 nct maddesine dayanilarak hazirlanmigtur.

Tammlar

MADDE 4- (1) Bu Yotetmeligin uy gulanmasda:

a) Aract platform: Bagkalarma ait motorlu kara tagstlarnn kiralanmasina yonelik ilanlann yayimlanmasma
clekironik ortam saglayan ve bu ortam iizerinden rezervasyon veya odeme yapimasma ya da kira sozlesmesi
kurulmasma imkin saglayan aract hizmet saglayiciys,

b) Bakanhk: Ticaret Bakanligni,

c) Bilgi Sistemi: Motorlu Kara Tasitt Kiralama Bilgi Sistemini,

¢) Depozito: Kira bedelinin 6denmesini ve kiracmm sdzlegmeden dojian difier mali yitkiimlisliklerini yering
getirmesini garanti altna alan, isleime veya araci platform tacafindan kredi Isarty, banka karit ya da 6n ddemchi kart
iizcrinden 6n provizyon veya blokaj scklinde alinan va da Bakanfikga belirlencn diger yontemlerle tahsil cdilen bedeli,

d) ESBIS: Fsaf ve Sanatkdr Bilgi Sisteiini,

¢) Il midiirkigi: Ticaret il miidiirhigiini,

0 flan platformu: Baskalarina ait motorlu kara tagitlanmn kiralanmasia yénelik ilanlarin yayimlanmasina
elektronik ortam saglayan arac hizmet saglayicrys,

g) Tsletnie: Motorlu kara tagits Kiralamastyla istigal eden esnaf ve sanatkdr igletmesi, ticari isletie ve ticaret
givketleri ile buntavm subelerini,

#) Kiga slireli kiralama: Ay kiraciya tek sefierde veya kesinti bulunmayan donemler balinde en fazla viemi
dokuz giin stireyle verilen motorlu kara tagttt kiralama hizmetini,

h) Kira sozlesmesi: Isletmenin tasarruf yetkisini haiz oldugu motorlu kara tasitini, belirli bir siire ve bedel
kargthnda kiracinin kullanimma birakmay, kiracinin da tagit s6zlesme sartlarma uygun sekilde kullanmayi ve kira
bedeli ddemeyi tanhhiit ettigi, igletne ve kiracimn hak ve yitkimliliiklerini belirleyen stzlesmeyi,

1) Kiract: Kira sézlcgmesine taraf olan titketiciyi,

i) Klasik motorlu kara tagir: Model ydma gore otuz yasm iizerinde olan, itretildigi dénemin tasanim ve
teknoloji anlayisini yansitmasmna baglt olarak tarihi, estetik ve koleksiyon degeri bulunan, orijinal parcalanm bityiik
olgiide koruyan veya aslina uygun olarak restore edilen ve halihazirda seri iiretimi yapilmayan motorlu kara tasttinz,

J) MERSIS; Merkezi Sicil Kayit Sistemini,

k) Meslek odast: Hgili esnaf ve sanatkdrlar odast ile ticaret ve sanayi odasini, ticarct ve sanayi odalarmn ayr
kuruldugu yerlerde ticaret odasim,

I) Mesleki yeterlilik belgesi: Mesleki Yeterlilik Knrumu tarafindan onaylanarak bircyin bilgi, beceri ve
vetkinligini ifade eden motorh kara tagit kiralama damsman (Seviye 4) ulusal yeterliligine dayali belgeyi,



m) Motortu kara tagir: 13/10/1983 tarihli ve 2918 sayili Karayollart Trafik Kanununun 3 iincii maddesinde
tanumlanan ve tescil belgesinde siifi M1, M1G, N1 ve N1G olan tagitlar, ]

n) Motorln kara tagm kiralama damsmant: Isletmeye sozlesmeyle bagli kiralama personelini,

0) Motorlu kara tagit kiralama faaliycti: {slctmenin tasarruf yotkisini haiz oldugu motorlu kara tagitim, belirli
bit bedel kargti@inda siireli olarak kiractnum kallammma birakaasing iligkin faadiyedler bittdntini,

) Motorlu kara tagitt kiralama sorumusu: Motorlu kara tagits kiralamasiyla istigal eden gergek kisi tacirler ile
csnaf ve sanatkdrlarin kendilerini, ticaret sirketleri ve diger tizel kisi tacirler ile subelerde isc bu faaliyetleri yiiriiten
yeikili temsilcileri,

p) Paylagilt kiralama: Fiziki olarak karst karsiya gelinmeksizin internct sitesi, mobil site veya mobil
uygulama dizerinden iyelik sozlegmesi kapsammda baglatilan ve sonlandmilan, genellikle biveysel kullamma yénelik
olarak dakikalik veya saatlik verilen ve kiralamaya konu tagitsn sabit teslim nolktalarma bagh kalimmaksizin ortak bir
tagit havuzundan serbestee teslim alinabildigi ve iade edilebildigi motorlu kara tagatt kiralama hizmetini,

1) Tiiketici: Ticari veya mesleki olmayan amaglarla hareket eden gergek veya titzel kigiyi,

8) Uzun siireli kiralama: Aynt kiraciya tek seferde veya kesinti bulunmayan dénemler halinde otuz giin veya
daha uzun sieyle verilen motorlu kara tagit kiralama hizmetini,

$) Yetki belgesi: Motorlu kara tagitt kiralamasiyla igtigal cdilebilmesi i¢in Bakanlik tarafindan islctme adina
diizenlenen belgeyi,

t) Yetkili idare: Ty yeri agma ve galigma ruhsatim vermeye yetkili belediye veya il dzel idareleri ile diger
idareleri,

w) Yetkili satict: Uretici veya distribiitér ile aralarinda kuralan sozlesme kapsamunda tescilsiz matorlu kara
tagiti perakende toarctiyle igtigal eden gergek veya tiizel kigiyi,

ifade eder.

IKiNCi BOLUM
Yetki Belgesine Qligkin Usul ve Esaslar

Yetki belgesi

MADDE 5- (1) Yetki belgesi olmadan ticari faaliyet kapsaminda motorlu kara tasi kiralama faaliyetinde
bulunulamaz. Aksi Bakanlkea tespit edilmedikce her bir motorlu kara tagitt kiralama iglemi ticari faaliyet kabul edilir.

(2) Yetki belgesi, isletmenin bulundujn yerdeki il miidirchigii tarafindan Bilgi Sistemi tizerinden verilir, tadil
ve iptal edilir.

(3) Yetki belgesinde igletmenin MERSIS numarast ve MERSIS’e kayith isletme adt ve adresi ile ticaret
iinvanina veya ESBIS e kayitlt igletme adt ve adresi ile igletme sahibinin adi, soyadi ve T.C. kimlik numarasina veya
yabanci kimlik numarasma yer verilir.

(4) Yetki belgesi, her bir igletare icin ayri ayn ditzealenir ve devredileniez,

Yetkd belgesi verilmesinde aranan sartlar

MADDE 6- (1) Isletmeye yetki belgesi verilebilmesi igin;

a) Gelir veya kurumlar vergisi mitkellefi olunmasz,

b) Meslek odasma kayith olunmast,

¢) Meslek odast ve vergi kayitlanndaki faaliyet konulart arasmda motorlu kara tagitt kiralama faalivetinin
bulunmass,

¢) Is yerinin yetkili saticik, sigortacibik, yol yardim ve gekici hizmetleri ile lastik ve aksesuar satig gibi
Taaliyetler diginda mesleki ya da tivari faalivet veya ikamet amaetyla kullanstmamast,

&) Yetki belgesi bagvurusunda bulunan motorhu kara tagitt kiralama sorumIusunun;

1) On sekiz yagu doldurmus olmast,

2) En az ilkogretim mezunu olmast,

3) Iflas etmemig veya iflas etmis olsa bile 9/6/1932 tarihli ve 2004 sayih fcra ve iflas Kanunu hilkiinlerine
gare ilibarnun yerine gelmis olmass,

4) Devletin giivenligine, anayasal diizene ve bu diizenin isleyisine, milli savunmaya ve devlet sirlarma karst
suglar ile casusluk, zimmet, irtikip, rigvet, harsezlik, dolandiicdik, sahtecilik, glveni kotiye kullanma, hileli iflas,
ihaleye fesat kanigtrma, edimin ifasma fesat karistirma, sugtan kaynaklanan malvarlifs degerlerini aklama, terdrizmin
finansmani, sug islemek amaciyla érgit kurma, kacakeiik, vergi kagakethiii veya haksiz mal edinme, iskence,
uyvgtutucu veya uyarict madde imal ve ticareti, insan ticarcti, kasten dldiieme, kisiyi hiirriyetinden yoksun kilma,
fuhus, cinsel saldut ve gocuklarm cinsel istismart suglarndan hitkiim giymemis ya da ticaret ve sanat icrasindan
hitkmen yasaklanmamig olmas,

5) Mesleki yeterlilik belgesine sahip olmast,

¢) Isletmenin kiralamaya konu tasitlarimun;

1) Bilgi Sistemine kaydedilmis olmasz,

2) Biyiiksehir belediyesi olan illerin niifusu otuz bini gegen ilgelerinde faaliyet gosterilmesi halinde, birinin
Tiirkiye'de iretilmesi koguluyla asgari iki adet hibrit veya yalnizea elektrik motorlu olmak iizere, en az besi igletme
adma tescilli ve kalam kiralama yoluyla temin cdilebilen asgari on adet; niifusu otuz bini geemeyen ilgeler ile



bityitksehir belediyesi olmayan illerde faaliyet gosterilmesi halinde ise en az ikisi igletme adma tescilli olmak iizere
kalan kiralama yoluyla temin edilebilen asgari beg adet olmast,

3) Klasik olanlar haric olmak tizere, model yilna gore alit yasin izerinde olmamast ve elektrik motoriu
tagitlarda iig yiiz bin, diger tagitlarda isc yiiz scksen bin kilometreyi asmamus olmast,

4) Agir hagar kayith olmamast, muayene gecerlilik siivesinin dolmanig olimast ve zorunlu mali sorumluluk
sigortasinin bulunmast,

gerckir.

(2) Sube adma yapulan yetki belgesi bagvurusunda;

a) Birinei fikcanin (a) ve {¢) bentlerinde belirtilen vergi kaydina iligkin sarttarm merkez taratindan saglanmast
durnmunda sube taratindan da saglandiji kabul edilir.

b) Sube adma yotki belgesi dizenlenebilmesi icin, biringi fikvana {e) bendinin (2) numarah alt bendinde
belirtilen asgari tagit sayis1 sartlarimn merkez tarafindan her bir sube igin ayrica saglanmas: gerekir.

(3) Bakanlik, yetki belgesi verilmesi igin mesleki efitim sartt getirmeye ve bu egitime iligkin usul ve esaslart
ilgili kamu kurum ve kuruluglarmin gérisglerini alarak belirlemeye yetkilidir.

(4) Bakanlik, biiviiksehir belediyesi olmayan illerde faaliyet gosteren isletmeler igin asgari hibrit ve elektrik
motorhu fagit saytlarm illerin niifus ve ticari potansiyelleri ile tiketici taleplerini dikkate alarak belirlemeye yetkilidir.

(5) Birinci fikramin (e) bendinin (2) numarali alt bendinin uygulanmasinda Tirkive Istatistik Kurumu
tarafindan yaytmlanan bir dnceki takvim yiluin son giiniine ait niifas verileri dikkate almr,

Yetki belgesinin verilmesi

MADDE 7- (1) Yetki belgesi bagvurusu, yetki belgesi verilmesinde aranan sartlarn tagindigun gdsteren
belgelerle birlikte Bilgi Sistemi tizerinden yapilir, .

(2) lgili kurum ve knruluglann elektronik bilgi sistemlerinden saglanabilen belgeler, bu sistemlerden temin
cdilir ve igletme adna clektronik ortamda olugturulan desyada diger bagvuru evraki ilc birlikte saklanr.

(3) Yetki belgesi verilmesinde atanan gartlart tagidi31 tespit edilen igletme aduma, bagvury tatilinden itibaren on
giin iginde yetki belgesi diizenlenir.

(4) Yetki belgesi bagvurusunun reddedilmesi durumunda, Bilgi Sisteminde ret gerckgelerine yer verilir ve
bagvuru sahibinin bu gerckgelere erigimine imkéan sajgdanr.

Yetki helgesinin tadili

MADDE 8- (1) Yetki belgesi, § inci maddenin Ggiincii fikrasmda belirtilen bilgilerden herhangi birinde
degisiklik olmast durwminda, deffisiklifin gergeklestifi tariien itibaren otuz giin iginde isletme tarafindan Bilgi
Sistemi Gzerinden yapilan bagvuru iizerine tadil edilir.

(2) Tadil bagvurusu. bagvuru tarihinden itibaren on giin icinde sonuglandirtir. Bagvuru sonucuna Bilgi
Sisteminde yer verilir ve bagvurn sahibinin bu sonuca erisimine imkén saglanir,

Yetki belgesinin iptali

MADDE 9- (1) Yetki belgesi;

a) 6 nct maddede belirtilen gartlardan herhangi birini kaybeden isletmenin, Bilgi Sistemi fizerinden bagvuruda
bulunmast veya bu sartlardan herhangi birinin kaybedildiginin Bakanlikga tespit edilmesi ve on giinden az olmayacak
gekilde verilen siire iginde sartlari yeniden saglanamamast durumlarinda,

b) 8 inci maddenin birinci fikrasinda belirtilen siire iginde tadil bagvurusunda bulunulmamas nedeniyle Bilgi
Sistemi fizerinden veya yazili olarak Bakanlikga yapilan uyariya ragmen on gin iginde tadil bagvumsunda
bulunulimamass durumunda,

©) Bu Yénctmelik hiikiimlerine aykir harcket cden igletmeye Bilgi Sistemi iizerinden veya yazihi olarak
Bakanltkga yapilan uyartya ragmen, on ginden az olmayacak sekilde verilen siire iginde aykliin ortadan
kaldmlmamas: veya aym takvim yih iginde aylanligin tekratlanmast durumlarinda,

iptal edilir.

(2) Yetki belgesinin iptal edilmesi durumunda, Bilgi Sisteminde iptal gergkgelerine yer verlir ve basvuru
sahibinin bu gerekeelere erigmesine imkan safilame.

(3) Buinei fikeann (¢) bendi gerefince yetki belgesi iptal edilen isletmeye ve isletme sahibi ile igletmeyi
temsile yetkili kigilerin sahibi veya temsile yetkili oldujiu difer isletmelere iptal tarihinden itibaren bir ys1 siireyle yetki
belgesi verilmez.

UCUNCT BOLUM
Kivalama Faalivetierine iliskin Usul ve Esastar

Kira sdztesmesi

MADDE 10- (1) Motorln kara tasitt kiralamasinda isletme ile kiracs arasinda yazilt olarak veya clekironik
ortamda kira sozlegmesi yapilir ve sézlcsmenin bir niishass tasit tesliminden Gnoe isletme tarafindan kiractya verilir
veya elektronik ortamda gonderilir.

(2) Kira sbzlesmesinin kurulmasindan dnce igletme tarafindan kiractya yazilt olarak veya clektronik ortamda
on bilgilendirmede bulunulur, On bilgilenditmede aspari olarak asagdaki hususlara yer verilir:



a) [gletme, kiraci ve bildirilmesi durumunda ek siiriiciiniin tamtict bilgileri ile iletigim bilgileri,

b) Hizmetin ve kiralamaya konu tagitin temel nitclikleri,

¢) Her bir hizmetin bedeli ile toplam kita bedeli,

¢) Isletme ve kiracmin Liralamaya iligkin hak ve yikimliltkleri,

dj Kiralamanm baglangig ve bitis tarihleri ile tasitin testim tarihi, saati ve yeri.

e) Kira sozlegmesinin fesih kogullari.

(3) Kira sozlegmesi, sozlesmenin taraflarca imzalanmasi veva isletmenin sozlegme (eklif ve sartlarmi kiracimin
elektronik ortamda kabulii ile kurulur, Kira s6zlesmesinde asgari olarak agagidaki hususlara yer verilir:

a) Isletmenin yetki belgesi, MERSIS ve vergi kimlik numaralan, MERSIS e Ikayitht igletme adi ve adresi ile
ticaret iinvant veya ESBIS e kayith igletme adi-ve adresi ile ady, sovadi ve T.C. kimlik numaras ya da yabanci kimlik
mumarast ile vergi kimlik momaras:. '

b) Kiracinun gergek kisi olmast durumunda adi, soyadt, T.C. kimlik numarast ve siiriicii belgesi bilgileri veya
yabanct ise pasaport iilke ismi ve pasaport numarast veya yabanes kimlik numaras ile adres ve diger iletigim bilgileri:
tiizel kigi olmast durumunda tinvan ve vergi numarasy ile adres ve diger iletigim bilgileri.

¢) Kiralanan tagitt kullanacak ck siiriicii veya stirticiilerin ad ve soyadlan, T.C. kimlik veya yabana isc
pasaport iilke ismi ve pasapott numaralari veya yabane: kimlik numaralary, siiriicli belgesi bilgileri ile adres ve diger
iletigim bilgileri.

¢) Kiralanan tagitin markas, cinsi, tipi, model y1lu, vites tiirii ve kilometresi ile enerji tlirii ve seviyesi.

d) Kiralama hizmeti, navigasyon, gocuk baglama sistemi, ek siirlici, hizli gecis, kasko sigortasi teminat
kapsam, teminat dign haller, muafiyet durumlan, ferdi kaza sigorias, asistans hizmetleri gibi bedelli ve bLedelsiz
verilen hizmetlere iligkin agiklamalar ile her biv hizmetin bedeli ve toplam kiva bedeli.

©) Depozito tutart ve depozitonun hangi durumlarda kullanulacagma, iadesine ve iade siiresing iligkin
aciklamalar.

f) Yol yarduni, geg teslimat, kilometre agimi, otoyol ve képri gegig ticretleri ve trafik cezalart ile enerji
tamamlama giderlerine iliskin agiklamalar.

g) Kiraciun veya ek sitriiciiniin hasar kaynakl: mali sorumluluklarimin kasko sigortasi teminattyla giivence
altma almmas: durumunds, kiralamaya konu tagtin kasko poligesinde yer alan muafivet bedeli ve bu bedeli asan
tutarn hangi durumlarda kiracidan talep ve tahsil edilecegine iligkin agiklamalar,

#) Kira siiresi iindc tasitta olugan hasar ve anizadan kiracimn sorumitu aldugu durumlar.

L) Sézlegmenin igletme ve kiract tarafindan tek tacafle feshedilebilecefi duruntlar.

(4) Kira sozlesmesinin araci platform iizerinden kurulmast durumunda, én bilgilendirmede bulunulmas: ve
szlesmenin gonderilmesinden islctme ve aract platform mistercken sorumludur. Aract platformun sorumlulugu,
igletme tarafindan kendisine iletilen bilgi ve belgelerin Jiractya tam ve dofiru olarak nktanimasiyla simrhdir,

(5) Isletme, yazili veya elekironik ortamda kira sozlegmesinin karulmasidan once kiraciya ve kiralama
gartlarma iligkin kontrollerini yapmakla yiiliimludiir, Stzlegmenin kurulmagindan soura haklt bir sebep olmaksizin
isletme tarafindan kivalamadan vazgegilemez.

(6) Yazh olarak veya elekironik ortamda uzatma onayl allimasina ragmen gegerli sdzlesmenin hiikim ve
sartlatmmn degistirildigi yeni bir sézlesme yapilmamast durumunda, kira siitesinin aymi hikiim ve sartlarla uzadig
kabul cdilir.

Tlekivonik ortamda yapian dn ddemeli rezevvasyonlar

MADDE 11- (1) On ddemeli rezervasyonlarda igletme tarafindan kiracmim onayt almmak surctiyle
rezervasyon formu diizenlenir. Rezervasyon formunun bir niishast, onaym alindify ve én édemenin yapddids tarilte
igletme (arafindan elektronik ortamda kiraciya iletilir. Kira sozlesmesinin aract platform iizerinden kurulmast
durumunda, formun diizenleumesi ve kiraciya iletilmesinden isletme ve aract platform miistercken sorumludur. Aract
platformun sorumlulugu, isletme tarafindan kendisine iletilen bilgi ve belgelerin kiraciya tam ve dojgru olarak
aktarihnasiyla srhidir,

(2) Rezervasyon formunda asgari olarak asafidaki husustara yer verilir;

a) Igletme, kiract ve bildiritmesi durumunda ck siirficiiniin taniticy bilgileri ilc iletigim bilgileri.

b) Hizmetin ve Kiralamaya ko tagii temel niteliklerd,

c) Ayt ayri hizmet bedelleri ve toplam kira bedeli ile 6n ddeme tutar.

%) Isletme ve kiracin kiralamaya iliskin hak ve yiikiunKiliikleri.

d) Kiralamanm baglangig ve bitis tarihleri ile tasitmn teslim tarihi, saati ve yeri.

¢) Rezetvasyon defisikligi ve iptatine fligkin agiklamalar.

3) Isletme, rezervasyonun kivac tarafindan onaylanmasmdan hemen énce, tezervasyon onayimn on ddeme
ylkimliligh anlammna geldifi hususunda kiraciyr agik ve anlagthr gekilde bilgilendirmekle yikimlidir. Bu
bilgilendirmenin yapilmamas: durumunda, kiract rezervasyonla bagli ve 6n d6deme yapmakla vikimlii degildir.

(4) Rezervasyon formunun diizenlenmis olmasi, kira sozlesmesinin kurulnast ve taraflara verdigi
yiikimliiliklerin yerine getirilmesi zorunlulujunu ortadan kaldirmaz.



(5) Rezervasyon formunda belirtilen kiralamaya iliskin hususlarin, formun kiract tarafindan onaylanmasindan
sonra igletme veya aracs platform tarafindan tek tarafls defiigtirilmemesi esastu. Ancak, hakl bir sebep bulunmas: ve
kiracann gecikmeksizin bilgilendirilmesi koguluyla, kiralamaya iligkin hususlarda tek taraflt degigiklik yapilabilir.

6) On ddemeli tezervasyonlarda tagit, rezervasyon formunda belirtilen tarih, saat ve yerde kiraciya teslim
edilir. Tsleune tarafimndan hakli bie sebep gasterilmeden bu yikinlaligin yerine getitilmesinden kacimlamaz ve
rezervasyon iptal edilemez.

(7 On ademeli rezervasyonlarda kiralama (aribi, saati ve yeri ile kiralamaya konu tagiin scgmenti,
rezervasyommn yapildigt tarihte kiraci tarafindan higbir gerekce gosteritmeden defiistirilebilir veya rezervasyon iptal
cedilebilir. Rezervasyonun bu fikra kapsammda iptal edifmesi durumunda;

a) Kiracidan herhangi bir bedel talep ve tahsil edilemez, Bu hitkiim, teslim saatinden dnceki yivmi dért saat
iginde iptal edilen rezervasyonlar hakkinda uygulanmaz, Bu durumda, rezervasyon formunda belirtilmis olmast
kosuluyla, kiracidan en fazla bir giinliik kira bedeli tutarinda iptal bedeli talep ve tahsil edilebilir,

b) Kira ve diger hizmet bedelleri ile depozitonun iadesine iligkin is ve islemler, iptal tarihini izleyen yedi giin
icinde yerine getirilir.

(8) Rezervasyon formunda belirtilen tarih ve seatte tasitw kirac: tavafindan mazeret belirtilmeksizin teslim
alimmamasi durumunda kiralamaya kony fasit, bir ila ali giinliik kiralamalarda cn az on iki saat, yedi giin ve iizeri
kiralamalarda en az bir giin siireyle bagka bir kiractya kiraya verilemez. Bu siirelere uyulmadan tasttin bagka bir
kiractya kiraya verilmesi durumunda, kira ve diger hizmet bedelleri ile depozitonun kesintisiz iadesine iligkin ig ve
islemler, tagitm yeniden kiraya verildigi tarihi izleyen yedi giin iginde yerine getirilir.

(9) Sekizinci fikrada belirtilen bekleme siirelerinin sonuna kadar mazeret belirtilmeksizin tasiin teslim
almmamast durnomunds isletme tarafindagn, Hn pdeme tutarmdan kira sbzlggmesinde belirtilen tutar veya oranda kesinti
yapilarak rezervasyon iptal edilebilir, Bu durumda kesinti tutary, bir ila alti giinliik kiralamalarda bir giinliik, yedi giin
ve tizeri kiralamalarda iig giinliik kira bedelinden fazla olamaz. Kesintiden sonra kalan kira ve diger hizmet bedelleri
ile depozitonun iadesine iligkin is ve islemler, iptal tariltini izleyen yedi giin iginde yeriae getirilic,

(10) Besinci ve altinct fikralar ile 10 uncu maddenin besinci fikrasimn uy gulanmasmda. kaza, hirsizlik veya
teknik anza gibi nedenlerle tasitm kullanilamaz durumda olmast ya da dofal afet veya zarlayict hal gibi isletmenin
kontrolit disinda ve kusuru olmaksumn gergeklesen durum far hakl sebep kabul edilir.

Tagst testimi ve iadesi

MADDE 12- (1) Mototlu kava tagi kiralamalarmda, kivalanan tagit igletme tarafindan kira sézlegmesine
uygun sekilde kiraciya teslim edilin, )

(2) Rezervasyon formunda belirtilen segmentte bir tagi teslim tariki ve saatinde meveut olmamast veya
kiralamaya hazir bulunmamasi durumlanmda, kiracidan ek bedel talep edilmeksizin e defer veya daha iist segment bir
tagitin igletme tarafindan kiraciya toslim cdilmesi csastir. Esg degier veya daha st scgment bir tagit tomin edilememesi
durumunda, kiracimn yazilh veya elektvonik ortamda onayi aluunak suretiyle daha alt segment bir tasit kiraciya testim
edilir. Onay verilmemesi durpmunda, rezervasyon kiract {arafindan bedelsiz olarak iptal edilebilir,

(3) Kiralanan tagit igletme tarafindan kiraciya teslim edilirken, tagtin mevcut hasar ve anzalatim gosteren tagit
teslim belgesi diizenlenir ve belgenin bir niishasi kiractya verilir veya clektronik ortamda gonderilir.

{4) Isletme tarafindan tagit iade almurken, tagitm hasarsiz teslim alindigini veya iade anmdaki hasar duramunu
gosteren tagit iade belgesi diizenlenir ve belgenin bir niishasi kiraciya verilir veya elektronik ortamda génderilir. Bu
hiikiim, tagit indesinin fiziki olarak kargi kargiya gelinmeden yapilmas durumunda uygulanmaz. Bu durumda, tagitim
igletme (arafindan fiilen teslim alindidi giin iginde fagif iade belgesi diizenlenerek kiraciya elektronik ortamda
gonderilir.

(5) Kiralanan tagit iade alindiktan soura igletme tarafindan tagtin it gecikmeksizin kontrol edilir. Tagitia
kaldig: tespit edilen her tiirlii egya aym giin kiraciya bildirilir ve bildirim tarihinden itibaren en az bir ay siireyle
isletrucnin i§ yerinde muhafaza edilir. Kira sozlesmesiyle daha uzun bir siire belirlenmermis olmast durumunda isletme,
bir aylik siirenin sonuna kadar kiraci tarafindan teslim alnmayan esyadan sorumlu degildir.

(6) Kira sozlegmesinde agtkea belirtilen durumiar diginda, tagiun kararlagurdan teslim tarihinden ve saatinden
dnee iadesi kiracidan talep edilemez.

Kira bedeli ve difier hizmet bedelleri

MADDE 13- (1) Isletme, kira bedeli ile birlikte bu Yanetmelik hiikiimlerine avkiri olmayan ve kira
sozlesmesinde yer verilen diger hizmetler igin kiracidan hizmet bedeli talep ve tahsil edebilir, Kira ve diger hizmet
bedelleri, igletme veya aract platform tarafindan banka ve kredi kart ile 6n 6demeli kartlardan, havale veya elekironik
fon transferi yoluyla ya da Bakanlikga belitlenen diger yontemlerle tahsil edilic.

(2) Isletme tarafindan bir gitniin altmdaki saatlik kiralamalarda cn az yirmi, bir ila alti giinlik kiralamalarda
giinliik en az yiiz elli, yedi ila yirmi dokuz giinlik veya haftalik kiralamalarda giinliik en az yiiz kilometre olacak
gekilde kilometre stnurlart ve bu smurlara gére farklt kira bedelleri belirlenebilir. Kilometre agimu dwumunda igletme
tarafindan igiincii fikrada belirtilen hususlara gore kiracidan ek hizmet bedeli talep ve tahsil edilebilir.

(3) Isletme tarafindan kiraciya, igletmenin kiralama faaliyetlerini yiiriittigii is yerlerinden herhangi birinde
veya kiralamanin vapildifi is yerisin bulunduji 11 stndan iginde kiract tarafindan belidenen bir adreste tagits teslim



alma ve iade etme imkant sunulmas: durumunda, belgelendirilen mesafe. enerji titketimi, yipranma ve eskime,
operasyon ve bakun maliyeti ile dider maliyetlere aére kiracidan ek hizmet bedeli talep ve tahsil edilebilir,

(4) Kiracinm talebi iizerine ck siiriicii bilgilerine kira sozlegsmesinde yer veritmesi durumunda, ek siiriiciiniin
teskil ettigi risk ditzeyine gore kiracidan ck hizmet bedeli talcp ve tahsil edilebilir.

(5) Kirac ve sozlegmeyle belivlenen ek sirldett, yalnezea kira bedelini sdensek suretiyle tagin kasko, igletme
giivencesi ve zorunlu mali sorumluluk sigortasindan yararlanir. Bunlardan yararlamimas: bagka bir gart veya bedele
baglanamaz.

(6) Kiract tarafindan talep edilmesi durumunda, hizls gegis sistemi igletme farafindan bedelsiz olarak kiracimn
kulfanmmina swaulur, Kira sivesi iginde izl gegis sisteminin kullamimas: durununda igletnie tarafindan kiracidan
geels Gicveti talep ve tahsil edilebilir,

(7) Kira donemine iliskin gegis ficreti ve encrji tamamlama gibi nedenlerle, bunlatn tutan ile sozlesmede
belirtilen ve isletme tarafindan belgelendirilen ek maliyet tutarlan diginda kiracidan herhangi bir bedel talep ve tahsil
cdilemez.

(8) Bir saate kadar tagit iadesi gecikmelerinde kiracidan herhangi bir bedel talep ve tahsil edilemez.

(9) Bakanlik, igletme tarafndan verilen hizmetler kavsihiginda alman hizmet bedellerinin st snuvlarm
belirlemeye yetkilidir,

Depozito

MADDE 14~ (1) Isletme tarafindan tagit ssufina gore kiracidan altt giin ve altindaki kiralamalarda en fazla uig
ginliik, yedi ila yirmi dokuz giinliik veya haftalik kiralamalarda isc en fazla yedi giinliik kira bedeli tutarinda depozito
almabilir.

(2) Kiracumn, kira sbzlesmesinde onayuun alinmas: ve tahsilattan dnce bilgilendirilmesi koguluyla;

a) Kira ve diger hizmet bedellerinin 6denmemesi veya cksik ddenmesi durumunda, édenmeyen kira ve diger
hizmet bedelleri,

b) Geg teslim siivesine bugh ilave kira ve diger hizmet bedelleri ile kilometee agun bedeli,

c) Tasitin iadesinden sonra ortaya gikan kira dénemine ait otoyol ve képrii gegis iicretleri ve diger kural ihlali
bedellerd,

¢) Enerji tamamlama gideri,

d) Kiracum kusuru nedeniyle tagitta meydana gelen ve kasko veya igletme giivencesi kapsami dismda kalan
hasar ve zavarlar,

depozitodan karsiban.,

(3) Kiracidan depozito olarak gek, senet, teminat mektubu, kefaletmame veya benzeri borg dogurucu belge
alinamaz.

(4) Bu Yonetmelikte 6zcl olarak belirtilen durumlar harig olmak tizere, depozitonun indesine iligkin is ve
iglemler, kira stzlesmesinin sona erdifi ve tasitmn iade edildi gi taribi izleyen yedi gin iginde yerine getiriliz.

(5) Tastt tesliminde kalayca tespit edilmesi miymkiin olmayan anza veya gizik ve gocik gibi hasarlar il olagan
kullanimdan kaynaklanan ve kabul edilebilir ssnirlar iginde kalan aginma ve yipranmalar nedeniyle depozitodan kesinti
yapilamaz ve kiracidan hethangi bir bedel talep ve tahsil edilemez.

Kiralamaya konu tagitlar

MADDE 15- (1) Bilgi Sistemine kaydedilmeyen ve yetki belgesi verilmesinde aranan nitelikleri haiz olmayan
tasitlar kiraya verilemez.

(2) 14/5/2020 tarihli ve 31127 sayilt Resmi Gazete’de vayimlanan Motorln Araclar ve Romorklart ile Bunlar
Igin Tasarlanan Aksam, Sistem ve Ay Teknik Unitclerin Genel Gitvenligi ve Korunmasiz Karayolu Kullanicilarinin
ve Yoleularn Korunmast ile Tlgili Tip Onayt Yéneuneligh (AB/2019/2144) ve ilgili diger mevzuat hikinleri
kapsammda dizenlenen ilgili gitvenlik standartlarna uygun olmayan tagitlar kiraya verilemez. '

(3) Periyodik bakimi zamaninda yapturilmayan tasitlar, periyodik bakimlart vapildiktan sonra kiraya verilebilir.

Hasar ve aiiza

MADDE 16- (1) Kita siwesi icinde tagiita meydana gelen hasar ve anzalae, kicast tarafindan gecikmeksizin
isletwmeye bildiriliv, Sitviis ve tagt givenlifini veya kiraciun can pilivenligini etkileyecek nitelikte olan hasar ve
anzalarda, kiracinm bildirimi fizerine tagi, isletme tarafindan zararm artmagm engellemeye yonelik tedbirler almnarak
givenli sekilde onarun noktasma ulasteilir veya bunun icin gerekli destek kiraciya saglanir.,

(2) Kiracidan kaynaklanmadsit agikga belli olan ve siirii§ ve tagit glivenligini veya kiraciun can giivenligini
etkileyecek nitelikte olan hasar ve arizalarda, kirastnin bildirimi {izerine igletme tarafindan miimkiin olan en kisa
siirede kitaciya eg defer bir ikame tagit tahsis edilic. Bunun miimkiin olmamast duramunda, hasar ve anizanin meydana
geldigi giin dahil olmak Gizere, kalan kira siiresing iligkin kirp ve diger hizmet bedelleri ile depozitonum iadesine iligkin
is ve iglemler, hasar veya arzanin meydana geldigi tarihi izleyen yedi giin icinde yerine getirilir.

(3) Isletne tarafindan, hasar ve arza durumlarinda kiractm her an kolayca bildirimde bulunabilmesini
saglamak iizere, internet tabanlt en az bir iletisim yontemi veya telefon aracilifiyla iletisim imkdm sunulur, Bu
kapsamda, siirekli ve erigilebilir bir bildirim altyapist olusturulur.



(4) Kira siiresi iginde tagitta meydana gelen anzalarda, isletme taratindan ispatlanmadii siirece arrzamin
kiracidan kaynaklanmadiiiy kabul edilir,

(5) Kiracidan hasar veya anza bedcli talep cdilebilmesi igin meydana gelen hasann ve maliyet tutarinin yetkili
ve bagumsiz bir ckspertiz raporu ilc belgelendirilmesi zorunludur. [sletmenin kendi personcli veva dogrudan ya da
dolayli olarak baglantdt oldugu kigt ya da kuraluglarea hazitlanan raporlar ispat aract olarak kullamlamaz.

(6) Tagit teslim belgesi ve tagit jade belgesi dizenlenmeyen kiralamalar ile tagit iade belgesinde belirtilmeyen
hasar ve arzalar igin kiracidan herhangi bir bedel talep ve tahsil edilercz. Tasit teslim belgesi kiraciya zamaninda
verilmeyen veya clektronik ortamda génderilmeyen kiralamalarda, tasit indesinde veya sonrasmda tagitta kiracidan
kaynaklanan hasar ve ariza oldugu ileri siiviilemez.

(7) Fizila olavak karst kavsiya gelinmeden yapilan tamt iadelerinde, sbzlegmeye uypun gekilde tagitim
birakilmasindan sonra tasitia meydana gelen hasar ve anzadan kiract sorumly tutulamaz,

(8) Kiracidan kaynaklanmayan hasar veya ariza dwrumlarinda; onarim masrafi, deger kaybi, onarnn siiresince
olugabilecek kira kaybt ve benzeri gerekgelerle kiracidan herhangi bir bedel talep ve tahsil edilemez.

(9 Isletme ve kiraciun anlagmaya vardigi durumlar harig olmak iizere, sigorta tahkim karar veya tlam
nitelifinde bagka bir karar olmadan deger knybn nedeniyle kiracidan herhangi bir bede! talep ve tahsil edilemez.

(10) Kira siiresi boyunca gegerli olmak iizere, kiraciin veya ck siiriiciiniin hasar kaynakli mali sormmlnluklart
igletme tarafindan giivence altina almir. Bu yitkimlilik kapsamnda, asafnda belirtilen zararlar disinda kiract veya ek
siirliciiden onarim masrafi, deger kaybi, onarim siiresince olugabilecek kira kayb1 ve benzeri gerekgeler ile herhangi bir
bedel talep veya tahsil edilemez. Isletme, tedavi veya can givenlifi gibi miicbir sebep halleri harig olmak iizere,
kimlik tespitinin engellenmesi amaciyla kaza yerinin terk edilmesi veya resmi trafik kazast tespit tutanadi
ditzenlenmemesi durumlarmda bu yitkiimlilige tabi degildiv. Isletme, yiikilithiigiinid kasko sigortast teminatiyla
yerine getirebilin.  Asafidaki zarardarda igletmenin hasar kaynakli mali sorumluluklann giivence altma alma
yitkitmliiligi bulunmaz:

a) Alkollit veya uyusturuce madde etkisinde gt kullandmass, kirmez gikta gegilmesi, givenlik geridinin
usulsiiz kullanilmast, ters geritten gidilmesi, yang veya hiz dencmesi yapiimast ve herbangi bir zorunhiluk olmaksizin
karayollannda déniis kurallan diginda bilerek ve isteyerek el freninin gekilmesi suretiyle veya baska yéntemlerle
fagitn ani olarnk yoniiniin degigtirilmesi ya da kendi ctrafindn déndiiriilmesi gibi ciddi giiventik riski olusturan trafik
kurals iblalleri sonucunda olusan zararlar.

b) Kiract veya ek siiriici tarafindan ya da bunlarm sorumly oldugn veya birlikte yasadifr kisilerce kasten
verilen zararlar,

c) Tagitin, kiracmmn veya ek siiriciiniin kusuru nedeniyle yetkisiz kigilerce kullanilmasi sonucunda olusan
zararlar.

¢) Tasitin yasa digi faaliyetlorde kullamlmas: sonucunda olugan zararlar.

isletmenin diger yilkiimlilikleri

MADDE 17- (1) Kiralanan fagitm cinsine gore gegerli ve uygun st sirlichi belgesi ibraz ctmeyen kigilere
tagtt kiralanamaz,

(2) 12 nci maddenin ikinci fikrast kapsamnda; rezervasyonun kiract tarafindan iptal edilmesi durumunda kira
ve diger hizmet bedelleri ile depozitonun, alt segment bir tagit teslim edilmesi duramunda ise farka iliskin tiim
bedellerin iadesine iligkin is ve islemler, rezervasyonun iptal veya tagitin teslim tarihini izleyen yedi giin iginde yerine
getirilir,

(3 Kiralama hizmeli, igletmeden veya iigiineit kigilerden ek sigorta, kasko, hasar gitvencesi gibi herhangi bir
mal veya hizimet alma sartina baglanamaz.

() Kita giitesi iginde tagtane petiyodik bakunuun gerekimesi durumunds, tagtt bakimu igletme tarafindan
yaptinhr ve bakum siixesi, herhangi bir bedel talep edilmeksizin kira siiresine eklenir.

(5) Trafik ve kirac1 giivenligi ile mevsim sartlarmin gerekli kilmast halinde ks lastigi; kiract tarafindan tasit
tesliminden en az iki giin dnce talep edilmesi halinde uygun nitelik, standart ve hijyen sartlarma sahip goouk baglama
sistemi sadlamr.

(6) Kira sozlesmesinde agikga belirtilen kosullarm pergeklesmesi nedeniyle kiva sézlesmesinin igletme
tarafindan tek tarafli feshedilmesi durumunda, fesih karan gecikmeksizin yazili veya elektronik ortamda kiractya
bildirilir.

(7) Mesleki yeterlilik belgesine sahip olmayan kisiler motorlu kara tagits Kiralama sorumfusu veya danigmant
olarak istihdam edilemez.

(8) Kiraciun makul karar verme yetenefini azaltan, ekonomik davramig bigimini dnemli dlglide bozan ve
normal sartlarda taraf’ olmayacagi bir ticar iligkinin tarafi olmasma schep olan, haksiz veya hukuka aylan ticari
ny gulamalarda bulunulamaz,

Kiralik motorlu kara tasi1 ilanlar

MADDE 18- (1) Ilan platformlari ile araci platformlar agagidaki hususlara uymakla yiikiimliidiir:

a) Isletmenin diyeliginin veya kaydmm yapilmasindan ve yenilenmesinden once Bilgi Sistemi iizerinden yetki
belgesi kantroli yapmak ve yetki belyesing zahip olmayan isletmenin iyeliiine veya kaydma izin vermemek.



b) Igletmenin yetki belgesi numarasmin ve yetki belgesindeki igletme adinmn, gergek kiginin tam ad ve soyadi
veya tam ad ve soyadinm/soyadlarn bag harflerinin ve tiizel kiginin tescilli @nvanuun ilanlarda yosteribmesind
saglamak,

¢) Isletmenin ilana konu tagita iligkin ilan verme yetkisinin bulundugunu, ilant yayimlamadan once Bilgi
Sistemi izerinden dogrmlamak.

¢) Hanlara iliskin talep ve sikiyetlerin internet tabanh iletigim yontemlerinden en az biri ve telefon aracihigtyla
iletcbilmesi igin miigteri hizmetleriyle iletisim imkam sunmak, Bu talep ve sikdyetlerin etkin sckilde yonetilerek
sonuglandirdmasuu saglamak,

d) Piyasa yapisini bozucu veya tiketiciyi yamitica ilanlan dnlemeye yonelik tedbirleri almak.

(2) Isletmeler, cloktronik ortamdaki ilanlarmda agagidaki hususlara uymakla viikiimliidiir:

a) Tagitin markasi, ticari ad, cinsi, tipi, model yili ve encrji tiiriine, donanim, segment ve kilometre bilgilerine
ve detaylt gorsellerine yer vermek.

b) Yaniltica bilgi ve belgelere yer vermemek.

¢) Tagin havalimany, tren gart veya otobilg terminalinde teslim edilecefinin belirlildigi ancak igletmenin ilgili
alanlarda merkez veya subesinin bulunmadig durumlarda, ilamin kolayca goniiniir bir yerinde bu hususu belirtmek.

Haksiz, ticari uygulamalay

MADDE 19- (1) Han platformmu ve aract plaform tarafindan haksiz ticari vy gulamalarda bulunulamaz, Bu
platformlann, hizmet sundugu isletmelerin ticari faaliyetlerini 6nemli dlgiide bozan, malul karar verme yetenegini
azaltan veya belirli bir karar1 almaya zorlayarak normal sartlarda taraf olmayaca bir ticari iligkinin tarafi olmasma
scbep olan uy gulamalarinin haksiz oldugu kabul edilir,

(2) Aracy platformun agagidaki uy gutamalars her durumda haksiz tieari uygulama kabul edilic:

a) Kiract tarafindan iletilen ve kiralama iglemi igin gerekli olan bilgilerin iletmeye zamanmda ve cksiksiz
olarak iletilmemesi.

b) Isletme tarafindan sunulan mal ve hizmetlerin, kiralama siirecinde dogrudan veya dolaylt olarak aym
elektronik ortam tizerinden bir bedel kargiliginda kiractya sunulmast.

c) Isletme tarafndan sunulmayan mal ve hizmetlerin, igletme tarafindan sunuluyormus gibi veya bu yénde
izlenim olugturacak gekilde sunulmas:.

¢) Isletme ve kiracidan elde edilen verilerin, aracildk hizmetlerinin sunulmas: ve gelistirilmesi hatig olmak
lizere;

1) Istetmelerle rekabet edilirken kuilamlmast.

2) Isletme ve kiracidan yazih olaralk veya elektronik ortamda dnceden onay almmaksizin pazarlama, reklam,
iletigim, promosyon ve benzeri faaliyetlerde kullanilmasi.

d) Kiratama iglemi nedeniyle isletmeye yapimas: gereken ddemenin, en geg kira ve difer hizmet bedellerinin
araci platformun tasarrufuna girdigi ve tagitn kiraciya teslim edildifi tarihten itibaren bes is giinii iginde eksiksiz
olprak yapilmamast. Bu hiikiim, kitacinin igletreye yapilacak Sdemieye iliraz cimesi durwmunda uygulanmaz.

¢) Igletmenin kimpanyali mal veya hizmet sunumuna zorlanmast.

f) Isletmeyle olan ticari tligkinin kosullanmn, yazth gekilde veya elektronik ortamda yapilan aracihk
sozlegmesiyle belirlenmemesi ya da bu sézlesmenin agik, anlagihr ve isletme tarafindan kolay erigilebilir olmasmnin
saglanmmamast,

g) Isletmenin aleyhine olacak sckilde arncilik sozlegmesi hiikivmlerinde gegmige yonelik degisiklik yapilmas:.

&) Herhangi bir hizmet verilmedigi veya verilen hizmetin tirit ve hizmet bedelinin mtar ya da oram aracibik
sozlegmesinde belirtilmedigi hilde isletmeden bedel almmast,

h) Aracilik sézlegmesinde herhangi bir nesnel dlgiite yer verilmedigi hilde ya da kamu kurumlanma veya adli
mercilere bagvuruldugu gerekgesiyle igletmenin swralama.ya da tavsiye sisteminde geriye disiirilmesi, isletmeye
sunulan hizmetin kisttlanmasi, askiya almmast veya sonlandiriimas: gibi vaptrimlar uy gulanmasi,

1) Isletmenin ticari iligkilerinin, alternatif kanallardan mal veya hizmet sunumunon ya da reklam faaliyetlerinin
kasitlanmast.

i) Isletmenin herhangi bir kisiden mal veya hizimet teminine zorlanmasi.

D Kiralama igleminin sézlesme hiikiimlerine uygun olarak kiraci tarafindan iptal cdilmesi durumunda
isletmeden hizmet bedeli talep ve tahsil edilmesi.

k) Bu fikrada belirtilen uy gulamalara imkén saglayan hiikiimlere aracilik stzlesmesinde yer verilmesi.

DORDUNCT BOLUM
Cesitli ve Son Hiikiumler

Bilgi Sistemi ve entegrasyon

MADBDE 20 (1) Motarlu kara tagitn Kitalama faaliyetleri ile kitalamaya kota wgttlatin takip ve kontrolit
amactyla Bakanhk tarafindan Bilgi Sistemi olngturulur.

(2) Yetki belgesine sahip isletmelerin giincel listesine Bilgi Sistemi tizerinden erigilir.

(3) Bakanhkea gerekli gortilen bilgi ve belgeler, belirlenen usul ve esaslara uygun gekilde ilgili kuvrum ve
kuruluglar ile diger gergek ve tiizel kisiler tarafindan Bilgi Sistemine aktanilir,



(4) Yetki belgesi verilmesinden sonra;

a) Satn alman veya kiralammak suretiyle temin edilen tagitlar, kiralamaya konn edilmeden énee igletme
tarafindan Bilgi Sistemine kaydedilir,

b) [slctmenin tasarrufundan gikan tagttlarin kayd: iglctme tarafindan Bilgi Sisteminden silinir.

(5) Bilgi Sistemi, ilgili kamu kurum ve kuruluglarumn erigimine agilabiliv ve ihtdyag duyulan diger bilgi
sistemlerine entegre edilebilir.

Miyterek ille ve kurallar

MADDE 21- (1) Isletmeler, arac1 platformlar ve ilan platformlan agafhdaki hususlara uymakla yikiimHidiir:

a) Aldatier veya dirdstlitk kuratma aykin davramglar ile hakstz veya hukuka aykry ticari uygulamalarda
bulunmamak, Kiraciun kiralama tercihlerini etkileyecek nitelikteki bilgileri kiracidan gizlememek ve kiracty1, yasa
st veya etik olmayan uygnlamalara yonlendirmemek.

b) Motorlu kara tagii kiralama faaliyetlerinin geligtirilimesi, piyasa aksakliklarnmin giderilmesi veya ortaya
ctkmasuun 6nlenmesi ve tiketicinin korunmast gibi amaglarla Bakanlikca alman tedbirlere ve verilen talimatlara
uymak.

¢) Kira sozlegmeleri ile kiralamaya ligkin dier belge ve formlan, islemin veya Kira sézlegmesinin yapildii
tarihten itibarcn bes yil siireyle fiziki olarak veya clekironik ortamda dogm ve cksiksiz sekilde saklamak ve her an
incelemeye hazir bulundurmak. Bakanlikea talep edilen hilgi ve belgeleri talebe ny gun sekilde Bakaaliga sunmak.

Dencetim ve idari yaptirsm hiikiimleri

MADDE 22- (1) Bakanlik, motortu kara tagiti kiralama faaliyetlerinin takip ve Kontrolii, kayit dig1 faaliyetlerin
énlenmesi, hizmet kalitesinin artuilmas: ve titketicinin korunmas amaglart dogrultusunda her tirlit tedbiri almaya ve
bu Yonetmelifin uygulanmasina yonelik denetim yapimays yetkilidis. Bakanlik denetim yetkisini il miidiirlikleri
aracthiiiyla da kullanabilir,

(2) Yetkili idarcler, Bakanlifin talchi tizerine, bu Yonctmelik kapsaminda 8n inccleme mahiyetinde denctim
yapmakla goreviidic. Bu kapsamda yapilan denetituin sotglatt, denetimin sonuglandigt taciliten itibaren on bes gin
iginde il midiirliFine bildirilir,

(3) Bu Yonetmelik hilkiimlerine aykirt hareket edenler hakkinda 6563 sayih Kanunun 12 nci maddesi ve 6585
sayils Kanunun 18 inci maddesinde dngériilen idari para cozalars Bakanlikga uy gulanir. Bakanlik, 6585 sayih Kanunun
18 inci maddesinde dngdritlen idari para cezast uy gulama yetkisini il miidiriklerine devredebilir,

Gegiy hiikiimleri

GECICI MADDE 1- (1) Bu Yonetmelifin yiwiilige girdifi tarib itibariyla motortu kara tasta kiralama
faaliyetinde bulunan igletmelerin, faaliyetlerine devam edebilmeleri igin 1/7/2027 tarihine kadar yetki belgesi almalar
gerekir.

(2) Bu Yénctmeligin yayu tarihi itibariyla motorlu kara tasitt kiralama faaliyetine iliskin vorgi veya meslek
odast kaydt bulunan ya da motorlu kara tagit kiralama fanliyetinde buluudugunu belgeleyen ve yetki belgesi
basvurusunun yapildij tarihe kadar faaliyctine kesinisiz devam cden;

a) Gergek kisi igletmeleri adina o tariiteld igletme sahibi,

b) Tiizel kisi isletmeleri ve subeler adma o tarihte motorlu kara tastt kiralama faaliyetlerini yiriten yetkili
temsilcilerden biri,

tarafindan yapilan yetki belgesi bagvurulaninda, 6 nci maddenin birinei fikrastnin (d) bendinin (2), (3) ve (4)
numaraly alt bentlerinde belirtilen gartlar aranmaz.

(3) 6 net maddenin birinei fikrasinm (¢) bendinin (2) ve (3) numarali alf bentleri ile 15 inci maddenin ikinei
fikrast, bu Yonctmeligin yiirilige girdigi taril itibartyla motorlu kara tasiti kiralama faaliyctinc iliskin vergi veya
meslek odast kayde bulunan ya da motorlu kara tagttt kiralama fualiyetinde bulundagunu belgeleyen ve yetki belgesi
bagvurusunun yapildig: tarihe kadar faalivetine kesintisiz devam cden isletmeler hakknda 1/1/2028 tarihine kadar
uy gulanmaz.

#) 18 inci maddenin biringi fikrasinda aract platform ile ilan platformlan igin éngoritlen yikimbikikler,
1/1/2028 tarihine kadar nygoalanmaz, Bu Yonetmeligin yiietirlage givdigi tavibten dnee ilan platformlarina veya acact
platformlara dye olan ya da kayit yaptwan isletmelerin bu tarihe kadar yetki belgesi almamalart durumunda
iiyeliklerine son verilir ya da kayitlan silinir,

(5) Bu Yonetmeligin yiriicliige girdigi tarikten duce ilan platformlart veya araci platformlar ile igletmeler
arasinda kurulan sézlesmeler, 1/7/2027 tarihine kadar bu Yonetmelik hitkiimlerine uy gun hale getirilir.

(6) Bakanlik bu maddede belirtilen siireleri bir yia kadar uzatmaya yetkilidir.

Yirdrlitk

MADDE 23~ (1) Bu Yénctmelik 1/1/2027 tarihinde yirirhige girer,

Yiiriitme

MADDE 24- (1) Bu Yonetmelik hitkiimlerini Ticaret Bakani yiirditiir.



